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PROLOGO

En la actualidad, son pocas las empresas de auditoria externa que cuentan con un software
a medida, para realizar las auditorias de Estados Financieros de acuerdo a sus
necesidades. Estos programas, normalmente son desarrollados por el departamento de Ti o
en algunos casos, usan softwares estandar disponibles en el mercado. El resto de ellas,
utiliza papeles de trabajos impresos, los que muchas veces, no estan estandarizados. En
consecuencia, el presente trabajo aborda el tema de los papeles de trabajo electrénicos
desarrollados con el programa InfoPath 2007, para asistir la auditoria a los Estados
Financieros.

En un comienzo, se analizé la aplicacion de un enfoque o metodologia de auditoria de una
empresa auditora del mercado, las NAGAS vigentes y ofra informacion disponible en
Internet, como base para el desarrollo de los papeles de trabajo electronicos asistidos por
InfoPath 2007. En este contexto, el primer obstaculo que se presenté fue: ;Cémo usar una
metodologia y enfoque de una empresa de auditoria, siendo que ésta es considerada
informacion estratégica? légicamente, la respuesta a esta interrogante, pasa por la
autorizacion de la empresa para desarrollar este trabajo basado en su metodologia, citando
su origen. En consecuencia, se plantea esta problematica a los socios de Moore Stephens
Auditores Consultores Ltda., con el fin de utilizar su enfoque. Como resultado de la reunion
sostenida con ellos, se obtiene la autorizacion para utilizar el material proveniente de Moore
Stephens International.

Superada la primera situacion, se pens6 que lo que restaba del trabajo era una buena
organizacion y trabajo en equipo, sin embargo, se presenta un segundo obstaculo: ;Quién
de los integrantes del grupo estaba familiarizado con el Software InfoPath 20077 Después
de visitar algunas paginas de Internet, sélo se pudo obtener un manual que resulté ser una
resefia del programa, con esto comenzé la investigacion entre comparieros, familiares y
amigos, encontrando finalmente a una persona que estuvo dispuesta a ensefiar las

herramientas basicas para la confeccion de formularios electrénicos.

De ahi en adelante, comenzé el desarrollo de los formularios en InfoPath 2007, utilizando
las herramientas disponibles, tales como botones de seleccién, campos de fecha, entre
otras funcionalidades, las cuales se fueron perfeccionando a medida que se confeccionaban
los formularios.

Como fruto de este trabajo, se adjunta un set de formularios bésicos para llevar a cabo una
auditoria de Estados Financieros. No se han incluido todos los papeles de trabajo utilizados

para una auditoria, sino aquellos mas relevantes, demostrando que esta herramienta puede
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ser utilizada para desarrollar y soportar el trabajo realizado por el auditor en archivos
electronicos, terminando con el paradigma del papel.

Esperamos que este informe sea de utilidad para los futuros auditores o quienes consulten

este material y quizas, puedan lograr optimizarlo y hacer mas productivo su trabajo.



INTRODUCCION

En décadas anteriores, la informacién referida al trabajo realizado en una auditoria de
Estados Financieros, desde la planificacién hasta la emision del informe, requeria de una
gran cantidad de documentos fisicos (papeles de frabajo) preparados por el auditor, ademas
de la informacion entregada por el cliente. Estos servian como una guia para realizar y
supervisar el proceso de la auditoria y, de esta forma, sustentar el trabajo realizado por el
auditor, que se plasmaba en la emisién del informe.

Actualmente, con el desarrollo que ha alcanzado la tecnologia, es posible tener acceso a
una gran cantidad de herramientas y software disponibles en el mercado, que nos pueden
facilitar el trabajo y, a la vez, ayudar a disminuir la cantidad de tareas que se realizan en
forma manual, ademas de disminuir el volumen de documentos soportados en archivos
fisicos.

En este trabajo, se presenta el disefio de papeles de trabajo electronicos, asistidos por las
aplicaciones que proporciona el software InfoPath 2007, disponible en el paquete de
programas Office 2007, incluido en la mayoria de los computadores que hoy se pueden
adquirir en el mercado.

Los formularios disefiados en este trabajo, fueron desarrollados con la herramienta InfoPath
2007, en el cual se incluye la mayoria de los documentos utilizados en el desarrollo de una
auditoria de Estados Financieros, es por esto, que se han considerado formularios para
asistir el trabajo del auditor, en las cuatro etapas definidas en la metodologia utilizada: La
Planificacion, Estrategia y Evaluacion de Riesgo, Ejecucién y Conclusién y Reporte.

Junto a este trabajo, se adjunta un CD que contiene un archivo con todos los formularios
que se disefiaron con el programa InfoPath 2007, lo que hace necesario que quien haga uso
de éste, disponga de la version 2007. Estos se presentan en un formato de publicacién, por
lo que no puede ser modificado, asimismo, cada formulario tiene aplicaciones que pueden
ser puestas a prueba por el usuario, tales como: Botones de seleccion, campos de texto,
fecha y otros, con el fin de que el auditor u otro profesional, pueda constatar que utilizando
esta herramienta, se puede disminuir el tiempo de redaccion y asi obtener eficacia Vi
eficiencia en el proceso de auditoria. Cada formulario tiene una breve descripcion de su
funcionalidad, de manera que el auditor no tenga dificultad en la operacién de cada
documento. Los formularios se despliegan en un ambiente Windows y se tiene acceso a
ellos al seleccionar el titulo incluido en el menu.



e

lee, e SR SRR L ONeEe.  SSEL. e - e ol - T T " R i o - o g el s s o v

En este trabajo se intentara poner fin al paradigma del papel, que esta presente en quienes
desarrollan un trabajo profesional que conlleve el uso de documentacion, ya que todo

informe preparado en la empresa, debe ser redactado, impreso, firmado y archivado.



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1.1 OBJETIVO GENERAL

Proponer un modelo de papeles de trabajo electronicos, utilizando para tal efecto la
herramienta de Microsoft Office InfoPath 2007.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aplicar tecnologia de la informacion al proceso de preparacion de papeles de
trabajo como soporte a la ejecucién de una Auditoria de Estados Financieros.

e Conocer la herramienta Microsoft Office InfoPath 2007.

» Sistematizar el proceso de auditoria de Estados Financieros, para asistirlo con
tecnologia.

o Estandarizar un set de papeles de trabajo aplicables a diversas industrias.

1.3 INTRODUCCION CONCEPTUAL

Los papeles de trabajo constituyen el soporte del trabajo realizado en una auditoria de
Estados Financieros, dado el volumen de la evidencia comprobatoria necesaria para
sustentar el proceso de ésta. Por lo tanto, se ha propuesto un modelo de papeles de
trabajo electrénicos que cumpla con los mismos requerimientos de los papeles tangibles
utilizados en toda auditoria de Estados Financieros y, ademas, agregar un mayor valor a
las actividades desarrolladas, aprovechando los avances tecnolégicos para desarrollar

el proceso de auditoria en forma eficaz y eficiente.

1.4 DEFINICIONES PREVIAS

Propuesta

Viene del verbo proponer y su participio es la “propuesta”, que constituye la descripcidn
global de un proyecto, el cual estd sujeto a una evaluacion previa antes de ser
implementado. Las propuestas deben presentarse bajo alguna de las siguientes
modalidades:

¢ Investigacion cientifica y tecnologica.

» Innovacion y desarrollo tecnolégico.
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Bajo estas modalidades, esta propuesta se inclina por la “Innovacion y desarrollo
tecnolégico”, debido a que busca implementar papeles de trabajo electronicos, mediante
el uso de la herramienta Microsoft Office InfoPath 2007, lo que permitira dar un valor
agregado al trabajo del auditor en la digponibilidad de la informacion.

Papeles de Trabajo

Existen diversas definiciones de papeles de trabajo, dentro de las cuales se destacan

las siguientes:

“Los papeles de trabajo, son registros que conserva el auditor sobre los procedimientos

aplicados, las pruebas realizadas, la informacion obtenida y las conclusiones pertinentes

alcanzadas en su trabajo”. "

“‘Los papeles de ftrabajo son anexos, andlisis, ftranscripcion, Memorandum o
equivalentes, preparados por un auditor cuando hace un examen y gue sirve de base

para sus informes y piezas significativas para los negocios de una empresa.”

Segtin estas definiciones, los papeles de trabajo sirven para:

e Proporcionar el soporte principal del informe del auditor, incluyendo las
observaciones, hechos, argumentos, etc., con que respalda el cumplimiento de la
norma de ejecucidon del trabajo, que esta implicito al referirse en el informe a las
normas de auditoria generalmente aceptadas.

o Ayudar al auditor al ejecutar y supervisar el trabajo.

Algunos ejemplos de Papeles de Trabajo en los cuales se asistiran con Microsoft Office
InfoPath 2007 son:

e Entendimiento del Negocio

¢ Memorandum de Planificacion y Tecnologia

e Carta de Representacion de Auditoria.

o Guia de Evaluacion de Tl — Controles Generales
¢ Modelos de Carta de Contratacion de Auditoria

o Asuntos Especificos de la Auditoria

(1) Extratto de Norfrias de Auditoria Generalmente Acepladas
{2) Definicion de Lopés de 84, extraldo de documento "Papeles de Trabajo de Auditoria” del autor Marcelo Valenzuala Acevedo Contador institulo Superior de Talca,
Cantador Auditor y Contador PUblico Universidad de Chile. hitp:/fwww valenzuelayasociados.clipdfefdudilpapeles_trabajo.puf
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Existen dos tipos de papeles de trabajo, legajos permanentes y corrientes (NAGAS). Ei
legajo permanente, esta relacionado con todos aquellos papeles de uso permanente tal
cual su nombre lo dice, en su mayoria concuerdan con el conocimiento de la entidad;
en cambio el corriente, sirve para acumular toda la informacién que no es de uso
continuo por parte de los auditores, los cuales respaldaran las conclusiones después de
aplicar procedimientos y la obtencién de evidencias. Es importante sefialar que:

e [os papeles de trabajo son propiedad del auditor.

» Ciertos papeles pueden servir como fuente de referencia (til para el cliente, pero no
pueden reemplazar los registros contables.

&

El auditor debe mantener procedimientos que permitan mantener bajo custodia
segura los papeles de trabajo.

La informacion contenida en los papeles de trabajo constituye la principal constancia
del trabajo realizado por el auditor y las conclusiones a las ha llegado, en lo
concerniente a hechos significativos

Auditoria de Estados Financieros

Proceso llevado a cabo conforme a Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, en
que los Estados Financieros de una sociedad se someten a examen y verificacion de
unos expertos calificados e independientes (Auditores), con el fin de que emitan su
opinion sobre la fiabilidad que les merece la informacién econémico-financiera,
contenida en los mismos y dicha opinién, se comunica por medio de un informe o
dictamen de auditoria.

Microsoft Office InfoPath 2007

Este es un nuevo programa que racionaliza el proceso de negociacion, utilizaciéon y uso
compartido de informacién, mediante formularios ricos y dinamicos, ofreciendo dos
modos independientes que se han disefiado a medida, para llevar a cabo dos tareas
diferentes: Llenar formularios y disefiar formularios.

Las principales ventajas de utilizar esta herramienta son:

¢ Recopilar informacion con mayor eficiencia y precision.

e Compartir fa informacion a través de los diversos procesos empresariales de una
organizacion.

o Administrar la informacion de forma flexible.

¢ Aprovechar las inversiones existentes en tecnologia de la informacion.

10
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1.5 Restricciones y Limitaciones

En todo trabajo de investigacion se presentan problemas o limitaciones que dificultan el
proceso del mismo, por consiguiente, este informe no estuvo exento de restricciones y
limitaciones que, de alguna manera, obstaculizaron el desarrollo del mismo, sin embargo,
éstas no constituyeron un impedimento para llevar a buen término el trabajo.

Principales Dificuitades:

1. El periodo de tiempo designado para desarrollar el tema propuesto, no era suficiente, a
nuestro juicio, sin embargo, optimizamos eficientemente nuestras actividades para el logro
de los objetivos.

2. La metodologia de toda empresa auditora y sus papeles de trabajo para llevar a cabo
una auditoria de Estados Financieros son de caracter reservado. Inicialmente, nos basamos
en la metodologia empleada por la Empresa Auditora Ernst & Young, no obstante, debido a
la reserva y no autorizacion para utilizarla, debimos recurrir a ofra firma auditora, Moore
Stephens, quien facilité su metodologia y papeles de trabajo, los que fueron utilizados como
base para el disefio de los nuestros con la herramienta infoPath 2007,

3. El desconocimiento de la herramienta InfoPath 2007, empleada para disefar los
papeles de trabajo, dificulté ain mas el disefio de los mismos, ya que esta herramienta lleva
poco tiempo en el mercado, asimismo, los conocimientos de los alumnos seminaristas
referentes a este software eran nulos.

Una de las restricciones que presenta esta herramienta de trabajo, es que sus versiones no
son compatibles entre si, es decir, la versién 2007 no puede ser generada en la version
2003.

11



CAPITULO It

METODOLOGIA DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS ASISTIDA CON Ti

En este capitulo, se desarrolla la metodologia utilizada por la empresa Moore Stephens
Auditores Consultores Ltda. (Chile), proporcionada por la Firma Internacional.

Vision Global

Moore Stephens Internacional, es una organizacion que cuenta con firmas
independientes de auditores y consultores con oficinas en la mayoria de los paises del
mundo. Por mas de cien afios, ha desarrollado un extenso abanico de servicios
profesionales, con el objetivo de ayudar a los clientes a alcanzar sus objetivos
estratégicos, sin que ello afecte la independencia de los auditores. En cada pais, los
servicios locales complementan a los internacionales, siempre al elevado nivel personal
y profesional que ha sido tradicién de Moore Stephens.®

(3) Informacidn extraida de la paging web de Moore Stephens Bttp:/ oo moorestepbens. o)/
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2.1 Etapas de Auditoria

Esta metodologia, provee un marco de trabajo global para la aplicaciéon de todas las
auditorias. Uno de los objetivos principales de ésta, es obtener los elementos de juicio
que permitan emitir una opinion profesional independiente acerca de la razonabilidad
con que los Estados Financieros presenten la situacién financiera, resultados y flujos de

efectivo de acuerdo a PCGA.

El proceso comprende cuatro grandes etapas, todo ello dentro del contexto del

conocimiento al negocio y de los riesgos.

PLANIFICACION
ESTRATEGIA Y EVALUACION DE RIESGO
EJECUCION
¢
CONCLUSIONES Y REPORTES

Figura N° 1, Disefio propio de acuerdo a Metodologia Moore Stephens Auditores Consuttores Ltda. (Chile)

2.1.1 Planificacion

La planificacién consiste en desarrollar una estrategia general para la conduccion y el
alcance esperados en la auditoria. En esta etapa es en donde se definira la naturaleza,
alcance y oportunidad del trabajo, dependiendo del tamafio y complejidad de la
compafia bajo revision, la experiencia, conocimiento del negocio de la entidad e

indagaciones con el personal.
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El auditor debera considerar, entre otros aspectos los requerimientos del servicio,
politicas y procedimientos contables de la entidad, niveles de riesgos del entorno y de

control, criterios preliminares sobre niveles de importancia relativa, entre otros. @

2.1.1.1 Comprender los Requerimientos del Servicio

Se debera conocer y considerar las expectativas del cliente y los requerimientos del

servicio, posteriormente, determinar el alcance preliminar de auditoria y el equipo de

trabajo. Los principales documentos utilizados son los siguientes:

s Memorandum inicial, en donde participa el equipo asignado al cliente y los
ejecutivos claves del cliente.
o Carta de Contratacion de la Auditoria, en la cual se formaliza el alcance vy los

términos del trabajo.
2.1.1.2 Entendimiento del Negocio

El entendimiento del negocio y el entorno en el cual opera, permite identificar riesgos de
negocios que pudieran resultar en una aseveracion equivoca material de los Estados
Financieros. Se consideraran estos riesgos al hacer la evaluacion del Riesgo Inherente

y de Control y al desarrollar la estrategia de auditoria.
El entendimiento del negocio incluye los siguientes elementos:

Una comprension de la naturaleza del negocio de la entidad y sus propietarios.

Tipos de inversiones que esta haciendo actualmente y/o planea hacer en el futuro.

Los productos y servicios que ofrece al mercado vy los canales de distribucion.

Entorno de la tecnologia de la informacion.

Comprension de las fuerzas clave del mercado, mediante un analisis estratégico.
Interesados claves y como influyen en las decisiones de la gerencia.

Una comprensién de los objetivos y estrategias empleados en el negocio.

Otra forma de obtener conocimiento, es ulilizar los papeles de trabajo de anos
anteriores, los que pueden contener informacion Gtil sobre la naturaleza del negocio, la
estructura de la organizacién, las caracteristicas de la operacion y las transacciones gue
puedan requerir un analisis especial. También, las publicaciones de la compafiia y los
Estados Financieros de otras entidades de la misma industria, textos de estudio,

peribdicos, revistas y personas que posean conocimientos sobre la industria e Internet.

(4) Extracto de Normas de Aunditoria Generalmenie Aceptadas



El entendimiento del negocio debe ser un proceso continuo y dinamico para reunir,
actualizar y analizar informacion durante toda la auditoria. Esta comprension ayuda a

determinar las cuentas, revelaciones y procesos significativos.

2.1.1.3 Guia de Evaluacién de Tl y Controles Generales

El auditor debera obtener una comprensién en cada entidad, de la importancia del uso
de la tecnologia de informacion dentro del negocio v su complejidad. La comprensién
de los sistemas computacionales, ayudara a determinar si es necesario involucrar a un

profesional de Tl en el equipo de trabajo.

2.1.1.4 Pauta de Evaluacion de Ambiente de Control Interno

El auditor debera ejecutar procedimientos que permitan obtener una comprensién de
cada uno de los cinco componentes del control interno (el entorno de control, evaluacion
de riesgo, actividades de control, informacién y comunicacién y monitorec) a nivel de
entidad. La comprension del control interno a nivel de entidad, es la base para la
ejecucion de varios objetivos, que en conjunto, nos proveen una comprension detallada

de los controles del cliente y nos ayudan a disefiar los programas de auditoria.

2.1.1.5 Evaluacion Riesgo de Fraude

Es responsabilidad del auditor planear y ejecutar la auditoria, para obtener una
seguridad razonable de que los Estados Financieros estan libres de aseveraciones
equivocas provenientes de fraude o error. Por lo tanto, se debera mantener una actitud
de escepticismo profesional en todos los aspectos de la auditoria, inclusive una mente

inquisitiva y una evaluacion critica de la evidencia de auditoria.

2.1.1.6 Determinacion de la Materialidad de Planeacion

La determinacion de la materialidad de planeacion con respecto a los Estados

Financieros, se usa para planear los procedimientos de auditoria, requiriendo juicio

profesional y tomando en consideracién factores cualitativos como cuantitativos.
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2.1.2 Estrategia y Evaluacién de Riesgos

2.1.2.1 Desarrollar una Estrategia para Evaluar las Clases Significativas de
Transacciones

En base a la informacién obtenida sobre las operaciones de los procesos, se debe
analizar los riesgos del negocio a nivel de procesos, lo que entregara un entendimiento
inicial sobre los Estados Financieros e identificara la informacion financiera y no
financiera que sea relevante para concenfrar los esfuerzos en obtener evidencias de

auditoria adicional, como por ejemplo, revisiones analiticas.

2.1.2.2. Reproceso de las Etapas de un Ciclo

También se identifican los controles claves que deben proveer una seguridad razonable
de que los riesgos significativos, que estan relacionados con aseveraciones relevantes
contenidas en los Estados Financieros para cuentas significativas, y que cualquier error
material, puede ser prevenido o detectado. identificar controles claves, que aporten una
seguridad razonable de que los riesgos para los cuales los procedimientos sustantivos
por si solos no proveen suficiente evidencia apropiada de auditoria para las cuentas
significativas, pueden ser detectados. En esta etapa, se documenta la forma en que
funciona el proceso, incluyendo los objetivos, las actividades y los sistemas de
informacion computarizados, estructurados en torno a los riesgos estratégicos del
negocio y las Transacciones Significativas, que culminaron en la seleccion del proceso

como clave.®

2.1.2.3 Ejecutar los Recorridos

En esta etapa se ejecutan recorridos para confirmar la comprension de los procesos vy
para verificar que los controles que han sido identificados, estan operativos. Los
resultados de los recorridos, nos permiten evaluar si los controles sobre el flujo de
transacciones son eficaces para prevenir y detectar errores materiales en las

aseveraciones contenidas en los Estados Financieros.

(3} Docemento proporcionado por Moore Stephens.
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2.1.2.4 Seleccionar Controles para Probar

Una vez identificadas en etapas preliminares las transacciones significativas, vy
comprendidos los controles asociados a éstas, se deben seleccionar aquelios que

proporcionen la confianza que permitirda determinar la naturaleza, el alcance vy

oportunidad de los procedimientos sustantivos de auditoria.

Ahora bien, los controles manuales preventivos pueden ser menos eficientes como
medio de prueba, cuando se necesite verificar una gran cantidad de ocurrencias para

satisfacer que funcionen eficazmente.

Sin embargo, probar controles de aplicacion puede ser mas eficiente debido, a que se
debe probar s6lo una muestra de cada tipo de transaccion aplicable para satisfacer que
los controles operaron eficazmente durante el periodo auditado, siempre que se pueda
concluir que los controles generales de tecnologia de la informacion, los cuales soportan

los controles de aplicacion, estan funcionando eficazmente.

2.1.2.5 Comprender y Evaluar los Controles Generales de Tl

Cuando se ha decidido otorgar confianza a los controles de aplicacion o controles
manuales dependientes de tecnologia de la informacién, o evidencia electronica de
auditoria, se identifican, comprenden, recorren, se prueban y evalGan los controles
generales de tecnologia de la informacion.

La estrategia para confiar en los controles generales de tecnologia de la informacion,
con frecuencia se desarrolla a nivel de aplicacion y no para toda clase significativa de
transacciones, pues de lo contrario, es decir, el no confiar en éstos para las aplicaciones
relacionadas, conlleva a ejecutar otros procedimientos de prueba, para obtener una
seguridad razonable de que los controles de aplicacion y manuales dependientes de
tecnologia de la informacion afectados, contindan funcionando eficazmente durante todo

el periodo.

Se debe tener en cuenta, que el alcance de esta revision, es sustancialmente menor al
de una auditoria de sistemas y, no tiene por objeto emitir una opinidn acerca de los
procedimientos y medidas de control interno en el area de sistemas y/o de las
aplicaciones y sistemas vigentes. La labor es detectar problemas que puedan afectar la
integridad de los datos auditados y/o la seguridad de los equipos.
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2.1.2.6 Hacer Evaluaciones de Riesgo Inherente y Riesgo de Control

Para la estrategia de auditoria, se debe tener en consideracion los riesgos inherentes y
de control, tomando en cuenta el ambiente de control a nivel de negocios; el analisis
debe contemplar las fuerzas externas, los mercados, alianzas, productos y cliente;
después de esto, hay que evaluarlos a nivel de procesos de negocios, ya sea

v

estratégicos, procesos claves de negocio y procesos de administracion, vy

posteriormente, efectuar el analisis en el ambiente de la tecnologia de informaciéon a

nivel de sistemas, tecnologias, servicios, planes, proyectos y recursos.

Luego de este analisis, se toma la decision del enfoque de auditoria, si es que este va
ser respaldado por los controles o en las pruebas sustantivas. Si el riesgo inherente es
de nivel alto, pero la evaluacién del ambiente de control es satisfactoria, es decir, se
puede confiar en el control interno de la entidad, se puede utilizar un enfoque basado en
controles o de cumplimiento. Al contrario, si el riesgo inherente es de nivel alto y el
ambiente de control es débil, no se puede confiar en los controles, por lo tanto, hay que

aplicar un enfoque basado en pruebas sustantivas.

2.1.2.7 Disefiar Pruebas sobre Controles

Las pruebas sobre controles, son procedimientos que desarrolla el auditor, tales como
indagacion y observacién, corroboradas por la inspeccion de la evidencia fisica
resultante del desempefio y, en algunos casos, por el reproceso del control. A veces, se
requiere una combinacién de estos procedimientos, con el fin de proveer la seguridad
necesaria de que el control operd como fue disefiado durante todo el periodo sometido a
prueba.

2.1.2.8 Disenar Procedimientos Sustantivos de Auditoria

Estos son procedimientos disefiados para obtener evidencia directa sobre la existencia,
integridad, exactitud, validez de la informacion y de la razonabilidad de las estimaciones
y otra informacién contenida en los Estados Financieros. Al disefiar estos
procedimientos, se debe tener en cuenta que estos deben proveer evidencia de
auditoria suficiente, que permita concluir que las aseveraciones para esta cuenta estan
libres de errores materiales. En algunos casos, las pruebas sobre los controles y los
procedimientos analiticos son insuficientes, es por esto, que se ejecutan pruebas de

detalle de las cuentas u otros procedimientos sustantivos, y la naturaleza de estos, va

(6) Apunte desarrollado por profesor de seminario N°55 Edgardo Guzmaén



estar dada por evaluacion previa del riesgo inherente y de control determinado, para una
cuenta o transaccion.

2.1.2.9 Memorandum de Planificacién del Trabajo de Auditoria

El Memorandum de planificacion del trabajo de auditoria, resume los resultados de los
procedimientos de planificacion y estrategia de auditoria. El equipo de trabajo debera
enfocarse, principalmente en los cambios significativos en las operaciones del cliente,
riesgos de negocios y de Estados Financieros y los cambios significativos hechos en la
estrategia de auditoria del afio anterior.

El contenido de la informacién, depende de la importancia y la naturaleza de los
cambios que han ocurrido desde la auditoria del afio anterior. Cuando exista algun
cambio en la estrategia, reflejado en el Memorandum de estrategia, también se debe
reflejar en los procedimientos de auditoria.

2.1.3 Ejecucidn

2.1.3.1 Discusién de Temas Significativos con el Equipo de Trabajo

Cuando se ejecutan procedimientos a una fecha interina, se lleva a cabo esta sub-

etapa, con el propésito de:
» Revisar resultados de muestras, pruebas de controles y cualquier prueba sustantiva
aplicada en fechas interinas.

e Revisar si la estrategia actual sigue siendo la adecuada o si deben ejecutarse

pruebas sustantivas adicionales o diferentes, para completar la auditoria.

» Considerar si los resultados de procedimientos a la fecha afectan la evaluacion de

fraude y otros riesgos significativos.

2.1.3.2 Ejecutar Pruebas sobre Controles
Las pruebas de controles se ejecutan con el propoésito de satisfacer que estos controles,

en los cuales se esta otorgando confianza, fueron disefiados apropiadamente y si han

operado de manera correcta durante el periodo estipulado.
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¢ Al ejecutar pruebas sobre controles, se hacen los procedimientos necesarios para
concluir que los controles seleccionados estan disefiados de manera apropiada vy

operan eficazmente.

o lLuego de completar las pruebas sobre los controles, se evallan los resultados.
Debido a la importancia de ejecutar pruebas sobre controles, se requiere gue los
principales ejecutivos participen en la ejecucién y evaluacion de las pruebas de
controles, mediante la supervision en tiempo real, los cuales deben tener experiencia
en los sistemas de controles contables y habilidades para identificar oportunidades de
mejoras o fortalezas, o debilidades significativas gque puedan tener efecto sobre los

procedimientos de la auditoria.

2.1.3.3 Ejecutar Procedimientos Sustantivos de Auditoria

Se ejecutan procedimientos sustantivos primarios para fodas las afirmaciones
relevantes de los Estados Financieros, sin importar la evaluacion de riesgo combinado.
La evaluacion de riego combinado, no influye la naturaleza del procedimiento, pero si en

su oportunidad y alcance.

Los procedimientos sustantivos pueden ser clasificados en:

¢ Procedimientos Analiticos

¢ Pruebas de detalle

» Procedimientos sobre conexion. Estos sirven para actualizar los procedimientos

interinos, en el caso que se ejecuten procedimientos sustantivos en fecha interina.

2.1.3.4 Re-evaluaciones de Riesgo Inherente y de Control

El riesgo combinado requiere ser actualizado a medida que avanza la auditoria, para asi
poder responder a los cambios en las circunstancias del cliente o de la evidencia
obtenida en una etapa preliminar. La persona a cargo de la auditoria, debe participar en
todas las situaciones en donde se cambia la evaluacion de riesgo combinado y también,

de aquellas situaciones en que el equipo concluye que un cambio no es necesario.
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2.1.4 Conclusiones y Reporte

2.1.4.1 Guia para Revision Final del Informe sobre los Estados Financieros

Al finalizar la auditoria o muy cerca de la conclusion del trabajo, se efectia una revision
final de los Estados Financieros, con el propésito de satisfacer de que los importes y las
revelaciones representen la realidad del negocio, que las fluctuaciones significativas
entre un afio y otro han sido explicadas satisfactoriamente por el cliente, los Estados
Financieros han sido preparados de conformidad con los principios contables,
generalmente aceptados, y que las tendencias y relaciones particulares en los Estados

Financieros no indican un riesgo de fraude que no haya sido identificado previamente.

2.1.4.2 Evaluacion Final del Uso del Trabajo de Otros y Evidencia Principal

Al término de la auditoria, se evalla si el uso del trabajo elaborado por otros, es
apropiado (especialistas, auditores internos, entre otros) y si los procedimientos llevados
a cabo por el equipo proveen la evidencia principal. La conclusion debe considerar los

-

efectos, si es que los hubiere, de cambios en el enfoque de auditoria o en el alcance de

x

ésta, que pudieron haber ocurrido después de completar la fase de planeacion.

2.1.4.3 Preparar y Entregar Comunicaciones al Cliente

Una vez finalizada la auditoria y al concluir el informe sobre los Estados Financieros del
cliente, el trabajo sobre el control interno y otros, si es que aplica, es necesario reunirse
con la alta administracion del cliente y con el comité de auditoria, para discutir los
resultados de ésta.

Adicionalmente, se presenta carta a la gerencia, en la cual se discuten los puntos de
control interno identificados en el proceso v que contiene los hallazgos sobre temas
relevantes, la implicancia en los Estados Financieros y una sugerencia de actividades

para solucionar dichos temas para finalizar la auditoria.

También se discute en la carta a la gerencia, si es que existe constancia de asuntos que
llevaron a ajustes significativos, considerando que estos representan una deficiencia
significativa, aun cuando las diferencias netas en su conjunto no sean materiales.

Ademas, se comenta si existen indicios de fraude y cual es la evidencia de ello.



En resumen, los informes a entregar al cliente son:
o Dictamen
e Carta a la Gerencia

e Otros, si aplica

2.1.4.4 Asuntos de Contabilidad y Auditoria para la Atencidn del Socio

El resumen de Asuntos de Contabilidad y Auditoria para la atencidn del Socio, es la
documentacion de los resultados y conclusiones importantes de la auditoria, resaltando
los principales temas de ésta. Ademas, facilita al equipo de trabajo v al que lo requiera,

las evaluaciones sobre los temas importantes.

2.2 Objetivos de la Implementacion de tecnologia asistida por herramienta
Microsoft InfoPath 2007 en las Distintas Etapas de la Metodologia.

Planificacién

Se busca proveer un disefio de papeles de trabajo electrénicos, asistidos por la
herramienta Microsoft Office InfoPath 2007 en la etapa de planificacion, con el propésito
de comprender los requerimientos del servicio, dado que estos son documentos
estandares que pueden ser aplicados a diversas industrias, optimizando el tiempo del
auditor y la disminucién en el volumen de documentacion fisica y, a la vez, al ser estos
electrénicos, puedan ser accesados en forma remota obteniendo informacion disponible

y actualizada.

Estrategia y Evaluacion de Riesgos

Se busca proveer un disefio de papeles de trabajo electronicos asistidos por la
herramienta Microsoft Office InfoPath 2007 en la etapa de estrategia y evaluacion de
riesgos, con el proposito de facilitar el trabajo del auditor en la recopilacion de
informacién con mayor eficiencia y eficacia, la cual podréd ser compartida a todo el
equipo de trabajo mediante la aplicacién de tecnologia en la preparacion de papeles de

trabajo, como soporte de ejecucion de la auditoria de Estados Financieros.

Ejecucion

En esta etapa, es fundamental el uso de papeles de trabajo electronicos asistidos por la
herramienta Microsoft Office InfoPath 2007, para optimizar la realizacion de pruebas
sustantivas, a través del disefio de formularios que faciliten la validacion de las cuentas.
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Estos formularios seran disefiados considerandoe cualquier tipo de industria, lo que

permitira estandarizarios.

Conclusiones y Reporte

En esta etapa, se disefian informes estandares de carta a la gerencia, informe sobre los
Estados Financieros e Informes sobre el Control Interno de la entidad, con el propésito
de disminuir el tiempo empleado por el auditor en generar estos reportes, gracias al

manejo de informacion mas flexible.

2.1 Estrategia de implementacion

La estrategia utilizada, consistié en recopilar informacién de diversas fuentes: Internet,
NAGAS, entrevistas con profesionales que se desempefian en el campo de la auditoria
financiera y desarrollo de sistemas. Con los antecedentes reunidos, se determinaron las
principales etapas presentes en el enfoque y metodologia de auditoria, para incluir en

esta la aplicacion de formularios electronicos.

b2
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2.2.2 Implementaciéon de Formularios para una Auditoria de Estados Financieros
asistidos por Microsoft Office InfoPath 2007

Dada la gran cantidad de informaciéon mantenida en papeles de trabajo, que el auditor
debe reunir con el propésito de sustentar su opinion, se decide implementar a través de
Microsoft Office InfoPath 2007 las siguientes sub-etapas de la metodologia utilizada, las

cuales se pueden ver en la siguiente matriz.

Estrategia y .
Panificacién | Evaluacién de, Ejecucion C‘;"c'";w"es
riesgo y Reportes

Comprender los requerimientos del servicio
Entendimiento del negocio
Guia de Evaluacion de TI- Controles Generales

Pauta de evaluacion de ambiente de control interno
Evaluacién riesgo de fraude

Determinacion de materialidad planeacion

Desarroliar una estrategia para evaluar las clases
significativas de transacciones

Reproceso de las etapas de un ciclo

Ejecutar los recorridos

Seleccionar controles para probar

Comprender y evaluar controles generales de Tl

Hacer evaluaciones de riesgos

Disefiar prusbas sobre controles

Disefiar procedimientos sustantivos de auditoria
Memorandum de planificacion del trabajo de auditoria
Discusion de temas significativos con el equipo de
trabajo

Ejecutar Pruebas sobre controles

Ejecutar Procedimientos Sustantivos de Auditoria
Re-Evaluaciones de riesgo

Guia para revision final del informe sobre los Estados
Financieros

Evaluacion final del uso del trabajo de otros vy
evidencias principal

Preparar y enfregar comunicaciones al cliente

Asuntos de contabilidad y auditoria para la atencion del
s0cio.

Glosario

v  Implementacién
x  Sinimplementacion

Figura N° 2, Matriz de implementacién de Formularios para una Auditoris de Estados Financieros asistida por Microsoft Office
infoPath 2007.
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2.2.3 Papeles de trabajo en la etapa de planificacion

2.2.3.1 Memorandum de requerimientos
PAPEL DE TRABAIO A - 1

Gerente de Administracion y Finanz

Gerante a cargo de la Auditoria

O,

Gerente General

Jefe Depto, Contabilidad

Sooio a cargo de la Auditorts

fas

ont

Para facilitar el proceso de rev
; stinuacién nos permitimos en
en funcién de nuestro conocimitento ¢
financierg-contable

I una «
del

negocio

SMTECEDENTES

FECHA DE
COMPROMIBO

FECHA DE
RECEPCION

onstitucidn
st las huly
rimentado  por

i

2, uUbro de Actes de
Acclanistas, por la
de la revisidn final ; sas y copias de acuellzs que
s¢ encuentran e : '

e adjuntos del

archivo
3. Para efectos de preparar las

dos » clientes, pie
aho md’m bancos v
requ

ta siguients
e ejecy

% % % 2

L

Imagen N° 1 de Formularios disefiados en Microsoft Office InfoPath 2007,
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El propésito de este papel de trabajo asistido por Tl, es facilitar el proceso de revision de la
entidad, en donde se permite enviar un requerimiento de la informacién contable necesaria,
definida en funcién del conocimiento del negocio v los sistemas de informacion financiero-

contable.

2.2.3.2 Entendimiento del Negocio
PAPEL DE TRABAJIO A - 2

e

Representante Inversionista Cantidad % U
Aociones
Fotal

L& gerencia i s factores externos del negocio desarroliando objetivos vy

o~

astr a%mm Dara »:iiks}}ﬂZ& los.
Resuma los mbwta vos, las estrategias v el método de implantacidn de las estrategias.

Objetivos Estrategia v metodo de implantacion

Los objetivos v estrategias

actibles necesitan reflejar las circunstancias actuales del

Imagen N° 2 de Formularios disefiados en Microsoft Office InfoPath 2007,
26
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El propédsito de este papel de trabajo asistido por Tl, es obtener un entendimiento del
negocio de la entidad, en donde se debera documentar los objetivos, estrategias vy
componentes del negocio, procesos basicos y de administracién de recursos del negocio y
factores externos relevantes a la entidad, ayudando a comprender los riesgos estratégicos
que amenazan los objetivos de la empresa.

El auditor del compromiso, debera incluir en cada item solicitado en el papel de trabajo
asistido por Tl, la siguiente informacién:

® Antecedentes del Cliente: Mercados, productos y servicios, clientes, alianzas, procesos
del negocio.

® Factores Externos del Negocio: Andlisis estratégicos.

° Resumen de los Hallazgos: Riesgos estratégicos del negocio, observaciones sobre
mejoras del desempefio y analisis estratégicos.

® Sistemas de Informacién Computarizados: Dependencia de la entidad de los sistemas
de informacion, estructura y habilidades del personal dedicado a sistemas de
informacion computarizados y proteccion de los sistemas computarizados.

e  Ambiente de Emisién de Informes Financieros: Politicas contables aplicadas por la
entidad y por la industria, el efecto de la estrategia de emisién de informes de la
gerencia sobre aspectos especificos de los Estados Financieros.

Como resultado del entendimiento del negocio en la Planificacion de la Auditoria, los
ejecutivos claves y auditor del compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales

y fecha de revision.
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2.2.3.3 Guia de Evaluacion de Tl - Controles Generales

& - 3 PAPEL DE TRABAIOD

1. Estructura en ol drea de sim@m&:

1.1.~ Personal;
Mombre de la persona 2 Cargo

Mumero oe parsonal e soporte

Mombre de las personas claves en el
departameanto
Mombre del asesor externo

1.2~ Equipos utilizados:
Equipo Principal

Modelo

Facha de instalacion

Capacidad en Disco

Capacidad en RAM

Periféricos

1.2~ Sistemas instalados:
Mombre Proveeador Fecha d

instalacion

i.4.~ Informacién sobre la Bed Instalada:

Mombre Priovveedor

Espect
soports

ista interng que da

imagen N° 3 de Formularios disefiados en Microsoft Office InfolPath 2007,

El propoésito de este papel de trabajo asistido por Ti, es formarse una opinion acerca de la
estructura del area de sistemas y los controles necesarios, de manera que permitan al
auditor satisfacerse de que la informacion financiera procesada a través de tales equipos, es
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oportuna y confiable, y que no hay indicios importantes de que puedan existir riesgos por
pérdida o sustraccion de los equipos o de la informacion procesada.

El auditor del compromiso, no tendrd por objeto emitir una opinion acerca de los
procedimientos y medidas de control interno en el area de sistemas y/o de las aplicaciones y
sistemas vigentes, su labor es detectar problemas que puedan afectar la integridad de la

informacion auditada y/o la seguridad de los equipos.

Si existe una dependencia en los sistemas computacionales, el auditor del compromiso

debera solicitar la participacion de especialistas del area de sistemas.

Como resultado del entendimiento de los equipos y sistemas computacionales en la
evaluacion de Tl, los especialistas del area de sistemas, ejecutivos claves y auditor del

compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales y fecha de revision.

2.2.3.4 Pauta de Evaluacion de Ambiente de Control Interno

& -4 PAPEL DE TRABAIO

Cliente: Andizoria al:

LA GERENCIA

Pregunta Objeto Obsarvacionss

1 Las acttudes v Determinar
entidad |

comentarios de

Imagen N° 4 de Formularios diseflados en Microsoft Office InfoPath 2007.

El propésito de este papel de trabajo asistido por TI, es obtener la comprension del
ambiente de control interno de la entidad, en donde el auditor y los ejecutivos claves del
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compromiso, deberan obtener la suficiente informacion para sustentar las preguntas
indicadas en el formulario.

El auditor y los ejecutivos claves del compromiso deberan responder el siguiente
cuestionario:

® ¢Las actitudes y comentarios de los miembros de la gerencia, hacen dudar de su
integridad?

® ¢;Las responsabilidades se encuentran segregadas y compartidas entre varias
personas?

o ¢La gerencia se muda frecuentemente de bancos?

® cLos procedimientos implementados permiten confratar personal especializado y
honesto?

Como resultado de la evaluacion del ambiente de control interno, los ejecutivos claves y
auditor del compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales y fecha de

revision.



2.2.4 Papeles de trabajo en la etapa de estrategias y evaluacion de riesgos

2.2.4.1 Reproceso de las Etapas de un Ciclo

2.2.4.1.1 Pauta de evaluacion de control interno area de activo fijo

B -3 PAPELES DE TRABAID

S iy i " i

CONTRATACION -COMPRAS
Pregunta Objeto [Observaciones
1 Los  procedimien Determinar s
para s adg de  riesgo  pars
capitalizacion v retiro jproventante ¢
de activos fijos estdn

docurmentados?

2 Las  funciones  de
COMpra, manteni-jri
miento v registro de prov

activos  fijos vy de

activos se encueniran compra
segregadss vy las  lactivos
responsabilidades
estdn  compartidas

antre varias personas?

cichos activos

Imagen N° § de Formularios disefiados en Microsoft Office InfoPath 2007,



2.2.4.1.2 Pauta de evaluacién de confrol interno area de admision, facturacion y
cobranzas

PPl DE TRABATY B - o

PAUTAS DE EVALUAC
AREA DE %&&W&W%%%W

Cliente: Auditoria al;

ADMISION DE CLIENTES
Cilveto

Pregunta
1 Los  procedimisntos

para la admision de
7 e51dn
documentados?

2 Lag f‘umcmn% e Determinar
ceptacidon de a:hmwt% riesgo ik
S SIVCLIE je
segregadas  de la
armisitn gle

b
i o

achuracion, despac
v wbmm% ¥ pw»
responsabilidades fact
@stan mmguax tidas ‘
entre varias Nas

Imagen N° 6 de Formularios disefiados en Microsoft Office infoPath 2007,

L3

b



2.2.4.1.3 Guia de procedimientos de control interno - area de recursos humanos y
remuneraciones

CONTRATACION
T

cortrabac
trabajado }
de beneficios a

$d

funciones i

contratanon de pergonal,
evaluacidn de personsl,
preparacidn de la ndmina v &

srizacitn de la nde

1 .
estdn compartidas

vartas personas’

Imagen N° 7 de Formularios disefiados en Microsoft Office InfoPath 2007

El proposito de estos papeles de trabajo asistido por Tl, es documentar la informacion
relacionada con los procedimientos existentes en cada ciclo o proceso significativo de la
entidad, utilizando narrativas cortas y precisas.

El auditor del compromiso deberd documentar la transaccién seleccionada, los
procedimientos ejecutados para obtener una comprension del disefic del proceso y

controles, y resultados y conclusiones de nuestros recorridos.

Como resultado del reproceso de las etapas de un ciclo, el auditor del compromiso debera

firmar los documentos con sus iniciales y fecha de revision.



2.2.4.2 Memorandum de Planificacion del Trabajo de Auditoria

PAPEL DE TRABAIO B - 11

Cliente: Auditoriz sh

ttes:
Giro de Negocios de o Empresa

Obdetivos Estratégicos de la Empresa

Estrategias de la Administracion para Alcanzar los Objetivos
Cantidad de Clientes, e identificacion de lo mas relevantes
Direccion de la Empresa

Sucursales- Bodegas de la Empresa

Dotacidn de Personasl

Otros Antecedentes

1.
2.
3.
4.
5.
6.
/.
8.
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El propésito de este papel de trabajo asistido por Tl, es documentar la estrategia y
planeamiento para la auditoria a los Estados Financieros por el periodo a terminar, asi como
de los correspondientes riesgos estratégicos y procesos claves del negocio, de acuerdo con

el enfoque de la auditoria.

Este memorandum, es preparado sobre la base del entendimiento de las operaciones
alcanzado en las auditorias de afios anteriores y el conocimiento adquirido en reuniones con

el cliente.



El auditor del compromiso, debera incluir en cada item solicitade en el papel de trabajo

asistido por Tl, la siguiente informacion:

o Entendimiento del Negocio

e Riesgos Significativos

e Procesos de Negocio

® Expectativas de la Administracion

o  Estrategia de la Auditoria a Seguir

o  Asuntos de Contabilidad y Auditoria Relevantes
® Consideraciones del Riesgo de Fraude

w Nivel de Materialidad de Planeacion

Como resultado del memorandum de planificacion, los ejecutivos claves y auditor del

compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales y fecha de revision.

a2
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2.2.5

2.2.5.

P

Papeles de trabajo en la etapa de ejecucién

1 Efectivo

PEL DE TRABAIOQ C - 3

Ch

b Auditoria al:

OBIETIVOS DE AUDITORIA:

LEXISTEN?
sl | NO

wrol Intsrno

Revise los resultados de la revisidn de rrientos
wr»%mc:ie:m 2 Tesorsriz v Desembalsos,

$I NO SE HIZO TRABAJQO AL RESPECTO, ASEGURESE DE LA

s pr

[

EXISTENCIA DE LOS $KGU£§NTE!§ COMNTROLES:
Controles schre las entradas :
numerzdos, relaciones de ¢
restrictivos.,

o

de dinera
valorss re

Led

Deposito mtegro & inmediato de le cobranza,

Aprobacidn por parte de la Ac
contra las o -m ban

i

1—% tm rizacian

maneia los fondos v valores,

Existencia de segm@aqém admﬁa,a f*%

Freparacién de mnm i
aprobadas po

TO0s 58
con *‘La "3 aww

10, Los cheq

11.

L»:m. cuentas bancar
el Diractorio, u otro

xl’»
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2.2.5.2 Cuentas y documentos por pagar

PAPEL DE TRABAIO © - 4

uentas y Dotumentos p

OBIETIVOS DE AUDITORIA:

femeyeracion

Objetivos v E p RIT X

i. Que se hayvan registrade todas las dewdas

5, Que cualquier garantia existents con los pro

acidn, T = Int

Vo= Valuacion, B = BExactitud, P = Propie

g

PROCEDIMIENTOS DE VALIDACION

Obtenga los  anal
SUMas y proced

los saldos de cade una de los s

3. Wenfique en forma selectiva
va ses en cuenta corriente o doc

4, Revise |2 e:«'%&mma ce
empresas o personas relacionadas,
rubiro ;‘}m’"i’imm‘%ta.

5. la ;"F‘ {
el E . mpras {
arte ior) cde los egresos del o

estados financieros auditados,
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2.2.5.3 Cuentas y documentos por cobrar y pagar a empresas relacionadas

PAPEL-DE TRABAIO C - &

Lo QBIETIVOS DE AUDITORTA:

UMMentos mismaos,

Su accionar, por consiguisnts

Aseveraciones de los BE.FE.

Objetivos VvV E P R|I X
o Verificar que tod ;

Empresas Helacionadas,
evenios efectivamente reslizado
periodo,

e Que todas |z ansac
%twﬂ deh" araent

# Qu% xS cuentas  por ml-m
& @&,atadawwn en los estados financierss (de corto v largo | » > pe e e e

plazo’,

Y o= Valuacion, E = Ex wd, P o= Propiedad, B = |

II. PRUEBAS ¢
CICLO

STANTIVAS PARA VALIDAR LAS

PROCEDIMIENTOS DE VALIDACION HECHO POR REF, PJT

Etapa Preliminar:

1. Obtenga los andlis: & cuentas Ll Selecoionar.,

i gue suina
Cédulas G
mayor g«m»ﬁem

adjuntos

2. Revise los i
3l inicio de e
respatdo de las principales va

por  las v@m:@ ¥ las
documentos por cobrar,

3. Obtenga una relacide
lzas  cuales la E‘”ﬁu‘u“*
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2.2.5.4 Valores negociables

PAPEL DE TRABAJO C - &

PROGRAMA DE TRABAIQ
SSRGS
Valores Negoriables

Cliente: Auditaria al: @‘
OBIETIVOS DE AUDITORIA;

« Verificar gue las inversiones existan y sean de propiedad de la Enmpress, ya sea que estén
en su poder g estdn en custodia de terceros,

e Verificar su correcta valuacian de conformidad con Principios de Contalildad Generzlmente
Aceptados, aplicados unifermemente,

+ Compraobar el correcto registre de los rencimientos de las inversiones [dividendos,
reajustes e intereses, segun corresponda) en el pericdo correspondiente.

s« Comprobar su adecuada presentacion en los estados financierss, asl como 3s bases ce
valuacién de las inversiones y la revelacién de cestricciones y gravamenes existentes,

CONTROLES INTERNOS BASICOS DE APOYO AL AUDITOR SEXISTEN?

SI | NO

1.:Aprobacion por parte ge la acministracidn de las firmas autorizadas para las
dguisiciones, ventas y gravamenes de los valores,

egregacion adecuada de las funcones de autornizacidn, acguisicion y venta, |
‘custodia, tesoreria, registro de operaciones y cobro ge rendimiento. (

probacion per parte de la administracién de las firmas autorizadas para |
‘girar contra las cuentas corrientes bancarias para fas
‘adquisiciones/celocaciones, ventas y gravamenes de los valores,

aluacion periddica de las inversignes,

xistencia de registros para wentificar los valores y su rendimiento.

‘Circularizaciones periddicas de las inversiones por parte de personal
independiente del que maneja su custodia.

H
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2.2.5.5 Ingresos por venta, deudores por venta, documentos por cobrar vy provisiones

FAPEL DE TRABAID C - 7

Ingresos por Ventas - Deudores po

A1

Cliente: auditoria al:

INTRODUCCION:

fectos de planificar nu

aciones contenid

iente que del
s que pudiesen

En tal cont
reduc el

Fara este Ciclo, se contempla:

ok

L OBIETIVOS DE AUDITORILA:

En la definicién v aplicacidon de las pruebas de auditoria sobre este rubro o ciclo, el
Auditor debe considerar o sustancia econdmdce de la transaccién, mas gue los
documentos mismaos.

. s

Su accionar, por consiguisnte tes Objetivos Bési

Aseveraciones de fos
Gljetivos ; EE.FF. ,
V EIP R I X
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El propésito de estos papeles de trabajo asistido por Tl, es documentar los procedimientos
aplicados para las aseveraciones relevantes de los Estados Financieros. Ademas, se
debera verificar la correcta aplicacion de los principios contables y posteriormente, su
adecuada presentacion y revelaciones en los Estados Financieros y en las notas
explicativas.
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Los procedimientos sustantivos de auditoria pueden ser clasificados en las siguientes

categorias:

® Frocedimientos Analiticos
® Pruebas de Detalles

® Procedimientos de Conexion

Como resultado de los procedimientos aplicados, los ejecutivos claves y auditor del

compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales y fecha de revision.
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2.2.6 Papeles de trabajo en la etapa de conclusiones y reporte

2.2.6.1 Guia para revision final del informe sobre los estados financieros

BAPELES DE TRABAIO D - 1

Cliente: Auditor al ¢
MOTA:
ESTE PAPEL DE TRABAJO ES DE APLICACION OBLIGATORIA ¥ DEBE SER LLEMADO

POR EL ENCARGADO DE AUDITORIA AL GERENTE, PARA SU REVISION, Y POSTERIOR
ENTREGA AL SOCIO, PARA LA REVISION DEL INFORME DE AUDITORIA,

PROCEDIMIENTOS HECHO POR FECHA

L Compare los montos de los

fingncieros o de las notas con |
de las Cédulas Guias Finales.
|

revise saldos al ciemrs

antarior.

2 obtenga un Papel de Trabajo de respalde
para revisar los datos del Estado
Flutos de Efectivo v revise:

. La clasificacion de las
de operacion de nve
financlamien

b. Determine la cuadratura de ese
estado financiero,

€. Repase |z consistencia de la
informacion de este estado
finenciero, con los datos
presentados en el estado de
situacidn y de resultados.

3 m&:ntm‘%m todos  Tos de la %w%wwwz“a

@
]
[
i
&
D
i@

informacidn que ap:
los estar ﬁ o5 financiercs,

4 Werifigue

sumas  del

Seleccionar...

o5
&
[l
=]
o
[0
3 8w
g
E
.é
B
o)
2
o

resultados vy @:i a5
an las cuentas nak

AT ‘K’HH ¥

cifras colocadas en las notas expl
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El propésito de este papel de trabajo asistido por Tl, es documentar la revision y aprobacion
42




de los Estados Financieros, en caracter de borrador por parte de los ejecutivos claves del

compromiso, para que posteriormente se emitan los Estados Financieros definitivos.

El proposito de esta revision es para satisfacer que:

® Los importes y las revelaciones, segtin comprension del negocio e industria del cliente.

® Se han obtenido explicaciones para fluctuaciones significativas entre los afios y por las
cantidades esperadas.

e  Los Estados Financieros cumplen con principios contables, generalmente aceptados u
otra base aplicable de reporte de informacion financiera.

® Las tendencias y relaciones particulares en los Estados Financieros, no indican un

riesgo de fraude que no haya sido identificado previamente.

El auditor del compromiso, deberd completar en cada item lo solicitado en el papel de

trabajo asistido por Tk

Comparar los montos de los Estados Financieros o de las notas con los saldos de las
cédulas guias.

Papel de Trabajo que sea de respaldo, para revisar los datos del estado de flujos de
efectivo.

Obtener todos los respaldos de las notas explicativas.

Comprobar la clasificacién de las cuentas a ser incluidas en los Estados Financieros.

Como resultado de la revision final del informe sobre los Estados Financieros, el auditor y
asistente del compromiso, deberan firmar los documentos con sus iniciales y fecha de

preparacion y/o revision.



2.2.6.2 Utilizacion de un especialista

PAPELES DE TRABAIO D - 3

f% FETTE
b &m“*& (" %}:é&w

PROCEDIMIENTOS

PHEPARADO POR

Establezea que areas pusden necesitar las
evaluaciones de un experte, Considere la
nportancia relative  del
componente; el riesgo de
asrrdnea derivada de los
utithizar, v finalmente,
prusbas  que puedan
aliminen a necesidad del &

»Lf

=2

Indague acerca de la% calificaciones
profesionales Yy tacidn el
especialista, incluye

a. Lz certificecidn profesional, Hosncia
¢ otro reconockmients  de la
competenciz del especialista en su
CAMBo, $BQUN SeB apropiado.

b v lugar que o

ﬂm entre el auditor, & clente v el
especiaiista en cuanto a la natur; slem dwﬁ
trabaje a ser realizado
prwfwih%g»m el entend
oy debe cubri

3

si hay alguna, con el ©
o, Los métodos o suposiciones & ser

utitizados.
d. Una comparacid

O SUPOSIC

que s

anterior,
& Bl entendimisnto  del

sobre  la  utilizacidn
comendaciones, por pa
auditor, como  corrobora 1
acién a las representaciones en

utiliz

s Estados Financieros,
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2.2.6.3 Evaluacion del uso de auditores internos

PAPELES DE TRABRAIO D - 2

Cliente:

At 1

PROCEDIMIENTOS

DBSERVACIONES Wﬁwmmm

o

valuacid
srushas
pruebas

CERCIGn ¢

€ Tales
a men :
BXATIEN

fa partic
| traba

Gres ;N' Frios,
trabajos MWMH
revise el oo

independencia
departa “rwnm

vidades espe
lepartamenta

tomacas por

Imagen N° 16 de Formularios disefiados en Microsoft Office

El proposito de estos papeles de trabajo asistido por T

» InfolPath 2007,

| (2.2.6.2), es documentar la revision y

evaluacion del trabajo realizado por los auditores internos, quienes frecuentemente efectian

el estudio y evaluacion de los controles internos, pruebas de los controles y sustanciacion

de los saldos de los Estados Financieros.




El auditor del compromiso, debera solicitar una lista de los trabajos efectuados por auditoria
interna y revisar el contenido de los informes de manera selectiva (2.2.6.3). El auditor,
debera considerar y documentar la competencia profesional, objetividad e independencia de

los miembros del departamento.

Como resultado de la utilizacion del trabajo del especialista y procedimientos para evaluar el
uso de auditores internos, los ejecutivos claves y sénior del compromiso, deberan firmar los

oo v

memorandum con observaciones de auditoria interna, con sus iniciales y fecha de revision.
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2.2.6.4 Preparar y entregar al cliente (comentarios a incluir en la carta a la gerencia

afio actual)

PAPEL DE TRABAIG D - 4

Clients: Audhitoria al

Imagen N° 17 de Formularios diseflados en Microsoft Office InfoPath 2007,
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El propésito de este papel de trabajo asistido por Tl, es documentar los comentarios sobre
las debilidades de los procedimientos contables y de control interno, observadas durante la

auditoria en la carta a la gerencia, previo a la discusion de los temas.

Como resultado de la emision de la carta a la gerencia, el Socio de auditoria, debera firmar
los documentos asistidos por Tl con sus iniciales y fecha de revision e imprimir copia dura,
la cual posteriormente, serd enviada al cliente para ser discutida en directorio o comité de

auditoria.

2.2.6.5 Asuntos de contabilidad y auditoria para la atencién del socio
PAPEL DE TRABAJO D - §

ASUNTOS DE CO %\@% ThA
PARA LA

Cliante
Para facilitar taﬁ documentacion a continuacion se ta U
encabezados correspondientes, v varias i wm; las e%ﬁ@%ww de s

podran agre W otras.

Descripeidn del assunto v Resolucion v Ref. al

N REF A pPT de sus posibles impactos papel de trabajo
monetarios en los Estados  donde se
Financieros o en s opinién  documento este
de avditoria indicar In st
respuesta obtenids del
cliente,

Preparado Revisado 1 Revisado 2

Mombre

Cargo  seleccionar...

Fecha

sleccionar...
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El propdsito de este papel de trabajo asistido por Ti, es reunir los asuntos contables y de
auditoria significativos identificados durante la auditoria, para ser analizados por el equipo

de trabajo, previa discusion con el cliente.

Por lo tanto, para cada situacién relevante identificada, se describira e indicara los montos
involucrados y los posibles impactos en los Estados Financieros y en la opinion de los
auditores externos, si la hubiera.

Una vez revisados los temas significativos identificados durante la auditoria, el equipo en
terreno junto con el gerente a cargo de la auditoria, establecera una resolucion propuesta
para cada tema, respecto de la cual debera obtener oportunamente la aprobacion del Socio

de la Auditoria, con sus iniciales y fecha de revision.
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CAPITULO il

CONCLUSIONES

En este trabajo se logra terminar con el paradigma del papel, y es que toda evidencia de
trabajo o documento debe quedar soportado en éste, ademas de demostrar, que con la
ayuda del software InfoPath 2007, el trabajo realizado en una auditoria de Estados
Financieros puede ser llevado a archivo electronico, no sdlo los papeles de trabajo
desarrollados por el auditor, sino que también, importar documentaciéon entregada por el
cliente, tanto en planillas de calculo, como en documentos impresos, los que pueden ser
convertidos a formato PDF, de manera de emitir una opinidén soportada completamente en

este tipo de dispositivos.

Actualmente, la Superintendencia de Valores y Seguros, entidad reguladora, exige por
normativa, que los papeles de trabajo utilizados para soportar la opinién de auditoria, se
mantengan almacenados por un periodo determinado de afios, ya que ante una eventual
revision, estos se pongan a disposicion de los auditores de dicha entidad, lo que conlleva un
alto costo para las empresas de auditoria el mantener estos legajos de archivos
permanentes y corrientes, en las dependencias de la empresa o, muchas veces, por la
limitacion de espacio, se debe incurrir en costos extras mediante la contratacion de bodegas

externas.

La presentacion de este trabajo, pretende ser un aporte al conocimiento de los estudiantes,
ya que los formularios que han sido utilizados, son de uso comin en las empresas

auditoras.

Por dltimo, siguiendo el camino trazado por la mayoria de las empresas multinacionales,

s

presentes en diferentes rubros, que han hecho suyo el tema medioambiental, la migracion
del papel de trabajo al archivo electrénico, realizado por las empresas auditoras, contribuye
a disminuir el calentamiento global producido por la tala indiscriminada de bosques, en
busca de celulosa, componente principal de la hoja de papel blanco, utilizado en la

impresion de documentos.
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